YEMEK KARTI HIZMET ALIMI
TEKNIK SARTNAMESI

1. KONU
Bu teknik sartname; DOGUS UNIVERSITESI biinyesinde ¢alisan akademik ve idari personele yemek

Kart1 hizmeti alimi isi.

2. AMAC VE KAPSAM
DOGUS UNIVERSITESI biinyesindeki Yiiklenicinin saglayacag: yemek kart1 ve iiye kuruluslari

vasitastyla tiim personelinin 6glen yemegi hizmetinin organizasyonunun saglanmasini kapsar.

3. TANIMLAR/KAVRAMLAR/KISALTMALAR

Idare: DOGUS UNIVERSITESI

Yiiklenici: Isin bir boliimiinii konusu ya da tiimiinii yapmay1 belli kosullarla iistiine alan kisi/firma
Istekli: Bu isi yapmaya talip olan firma/kurum/kurulus/sahis

Uye Kuruluslar: Yiiklenici ile sozlesme imzalayarak yemek sistemine dahil olan ve yemek
kartlarindan ¢ekilen oran karsiliginda yemek ve tiiketime hazir gida hizmeti veren lokanta, restoran,
kebapgi, biife, fastfood, muhallebici, pizzaci,Marketler vb. kuruluslar ifade etmektedir.

Yemeli Karti: Yiiklenici firmalar tarafindan {iretilerek satilan, tizerinde belirli bir meblag1 ve
gecerlilik siiresi olan, yalnizca yemek ve tiiketime hazir gida hizmeti satin alinabilen i¢cinde kontor
yukli akilli karti ifade etmektedir.

4. TEKNIK OZELLIKLER VE URUN TARIFI

Idarenin alacagi yemek kontor adedi; 626 Kisi (KDV dahil 27,00 TL) adettir. Teklifler birim fiyat
cetveli tizerinden alinacaktir. Yiiklenicinin teklif etmis oldugu bedel izerinden asagida belirtilen fiyat
dist unsurlar (is bitirme tutarlari, Idareye saglayacaklari avantajar, iiye kurulus sayilari vb.)
yarigtirilarak en avantajl firmaya ihale verilecektir. (2022 yili Ocak ayindan itibaren fiyatlar idare

tarafindan revize edilerek giincellenecektir.)

5. YUKLENICININ YOKUMLULUKLERI
a) Yiiklenici; idare'ye ait Universite binas1 ¢evresinde herhangi bir iiye kurulusunun bulunmamasi
halinde, idarenin bildirecegi kuruluslarla (en azindan birkag1 ile) anlasmak zorundadir.

b) Hizmetin saglanmasinda Yiiklenici, Idarenin bildirdigi sayida kart, isin baslangicinda Idareye




teslim etmek zorundadir. Daha sonra yeni personelin ise baglamas: durumun da idare gerekli isimleri
ve adedi Yiikleniciye bildirecek, yiiklenici kendisine bildirilen kartlar1 1 giin iginde (en geg

bildirimden sonraki giin i¢inde) idareye ulastiracaktir.

) Yiiklenici sahte yemek kartlarmin bastirilmasi vb. sahtecilik ve dolandiricilik olaylarina karsi
gerekli onlemleri almak, sistemin giivenli bir sekilde islemesini saglamak zorundadir. Yiiklenici
meydana gelebilecek sahtecilik ve dolandiricilik olaylarindan idarenin veya idare personelinin

etkilenmesi durumunda, ortaya ¢ikan magduriyeti gidermek ve zarari tazmin etmekle yiikiimliidiir.

d) Kartin kaybolmasi veya zayi olmasi durumunda yiiklenici, bildirim anindan itibaren 2 saat
icerisinde kart1 bloke edecek ve sisteme kapatacaktir. Yeni kart, kaybolan veya zayi olan karttaki

kontorlerle birlikte, en gec 3 (ii¢) giin igerisinde idareye ulastirilacaktir.

e) idarenin gerek duymasi durumunda, ismi yiikleniciye bildirilen personelin yemek karti idare
tarafindan Yiikleniciye bildirildigi tarih itibari ile kullanima kapatilacak kalan bakiye idareye iade
edilecektir. Idarenin kapatma talebine ragmen bildirimden itibaren en geg 2 (iki) saat i¢inde ilgili isme
ait kartin kapatilmamasi1 durumunda idare adma dogabilecek zarar Yiiklenici tarafindan tazmin

edilecektir.

f) Yiklenici, 16/11/2018 tarihli ve 30597 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Vakif

Yiiksekogretim Kurumlar: Thale Yonetmeligi’nin 12. maddesi uyarinca asagida belirtilen kimseler

dogrudan veya dolayl1 ya da alt ytiklenici olarak kendileri veya baskalar1 adina, bu Y6netmelik

kapsamindaki ihalelere katilamazlar.

g) Yiiklenicinin mobil 6deme sistemi olmasi gerekmektedir.

h) Yiiklenicinin en az 10.000 iiye is yerine sahip olmalidir.

1) Yiklenici firmalar sunacaklari promosyonlari teklif eklerinde sunmalari gerekmektedir.

j) Thale Tarihinden sonra isin yiiriitiildiigii esnada daha énce duyurulan KDV oraninda degisiklik
olmast halinde yeni bir birim fiyat olusturup ihale konusu ise devam edilecektir.

k) Idare sdzlesme siiresince her ay ihtiyaci olan 6giin miktarini ve personel sayisini liste veya listele
halinde yiikleniciye bildirecektir. Yiiklenici buna gore her bir personelin yemek kartina idare
tarafindan bildirilen tutarda yiiklemeyi,listelerin bildirim tarihinden itibaren 2 is giinii igerisinde
yapacaktir.

) Idare’nin kartlara yatirilmast igin bildirdigi tutarlar kartlara kesintisiz olarak yatirilacak olup,iiye

igyerlerinde yemek kart1 kullanimindan dolay1 olusabilecek komisyon vb. kesintiler yiiklenici




tarafindan karsilanacaktir.

m)Idarenin gerek duymasi halinde yiiklenici Idere nin bildirmis oldugu personelin hizmet alim
sistemini bildirim tarihi itibariyle durdurarak sistemde kalan bakiyesini idare’ye iade edecektir.
Idare’nin talep etmesine ragmen, bildirimden itibaren en ge¢ 60 dakika icerisinde ilgili isme ait
kartin kapatilmasi durumunda idare adina dogabilecek zarar yiiklenici tarafindan tazmin
edilecektir.

n) Yiiklenici tarafinda idare nin kullanimina acilacak olan sistem iizerinden kart iptalleri, kartlara
bloke konulmasi, Kart bakiyelerinin geri ¢ekim islemleri, aylik ve yil igerisinde kullanim
tutarlar1 ve Fatura bilgilerinin goriintiilenmesi vb. islemler yapilabilmelidir.

0) Yemek kartlarina yiiklenen bedel yatirildig1 ay igerisinde kullanilmasa bile siiresiz olarak
kullanilabilir olmalidir. Yemek kartlar1 igerisinde bedel s6zlesme siiresi sona erse dahi
kullanilabilecektir. Yiiklenici sézlesme tarihi bitmis olsa bbile idare’ye teslim ettigi kartlarin

iadesini talep etmeyecektir ve kartlar1 yada mobil sistemi kullanima kapatmayacaktir.

6. iISIN SURESI
Ise baslama tarihi; 01.01.2022, is bitirme tarihi 31.12.2022’ dur.

7. ODEMELERIN YAPILMASI
Idare, kartlara yiiklenen yemek kontérlerinin bedelini, yiiklenici tarafindan kesilecek fatura tarihinden
itibaren 30 takvim giinii icerisinde yapacaktir. Odemeler Muhasebe Miidiirliigii tarafindan

gerceklestirilecektir.

8. CEZALAR

a) Yiklenicinin, yemek kontorlerini yukarida belirtilen siireler iginde saglayamamasi durumunda
gecikilen her giin i¢in, o giinkii toplam bedeli ve s6zlesmenin %0,1’ 1 oraninda ayrica ceza kesilir. Bu
durum tist lste 4 giinli, sozlesme siiresince 7 giinii bulmasi halinde sézlesme tek tarafli olarak

feshedilerek, kesin teminati ayrica bir ihtara gerek kalmaksizin gelir kaydedilir.

b) Yiiklenici isin basinda vermis oldugu iiye kurulus listesinde bulunup gidildiginde hizmet
alimamayan kuruluslara iligskin yanlis beyanda bulunmasi nedeni ile yiiklenici firmaya uyari yazisi

yazar. Eger bu durumun tekrar etmesi halinde Yiiklenici s6zlesmenin %1°1 oraninda ceza dder.




