DOGUS UNIVERSITESI
OGRENCI RiNG SERVIS TASIMACILIGI iSIiNE AiT TEKNiK SARTNAME
TANIMLAR:

Bu teknik sartnamede, Dogus Universitesi Rektorliigii Destek Idari isler Miidiirliigii “IDARE”yi,
Is yapacak olan gergek veya tiizel kisiyi “YUKLENICI” yi ifade eder.

I-ISIN KONUSU:

1-01.10.2021 - 01.10.2022 tarihleri aras1 (Egitim -Ogretim déneminde) yaklagik 172 (Yiizyetmis
iki ) giin, Ogrenci Tagimacilig1 servis hizmeti alimi ve Dudullu Metro Durag: ,Maltepe Metro
Duragi baslangi¢ olmak {izere Dogus Universitesi Dudullu Yerleskesine Ring Servis Hizmet alim
isidir.

2-KAPSAM:

Universitemiz Dudullu Yerleskelerin‘de dgrenimlerini siirdiiren, toplu tasima araclarmin ¢ok
seyrek gelip gittigi semtlerde ikamet eden 6grencilerin derslerine yetisebilmelerine iliskin hizmet
alim isidir.

3-OGRENCI SERVIS ARACLARINDA ARANACAK SARTLAR:

3.1. Otobiislerin hareket saati, kalkis yerleri, takip edecekleri giizergah ve durak mahalleri
Universite tarafindan diizenlenecek olup. Yiikleniciye bildirilen kalkis yerleri ve hareket saatleri
dikkate alinarak, otobiisler hareket saatlerinden en az 15 dakika Once harekete hazir
bulundurulacaktir.

Araglarda sonradan yapilan koltuk ilavesi veya ruhsatta yapilan yeni diizenleme ile aracin; otobiis,
midibiis veya minibiis say1lmas1 hususlari kesinlikle kabul edilmeyecek ve bundan dolay1 yiiklenici
herhangi bir hak talebinde bulunmayacagini pesinen kabul ve taahhiit etmis sayilacaktir.

Istenilmis olan otobiisler; sonradan proje ile degistirilmis ya da belediye tipi koltuga sahip
olmayacaktir.

Istenilmis olan otobiislerin koltuklari; orijinal, sehirleraras1 yolculuk tipi olacaktir.

3.2. Teklif edilen Otobiisler — Minibiisler ve Midibiisler

En az 27+1 Kisi tasima kapasiteli, 2016 model veya lizeri, (L) plakali olacaktir.

Model tespitinde araca ait Motorlu Arag Trafik ve Tescil belgelerindeki model esas alinacaktir.

3.3. Ogrenci servis aracini kullanan soforlerin, 25 Subat 2004 tarih ve 25384 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Ogrenci



Servis Hizmet Yonetmeliginin 14.maddesinin (a, b, ¢) bentlerindeki 6zellikleri tasidigina dair
belgeleri yiiklenici ise baslamadan 6nce Idareye verecektir.

3.4.Personel servis araglart Kamu Kurum ve Kuruluglar1 Personel Servis Hizmet Yonetmeligi 12.
maddesinin (b).(c) ve (d) bentlerindeki sartlari tasimasi zorunludur.

4— YUKLENICI;

4.1. Tasmacak Ogrenciyi taahhiit edilen yere kadar rahat bir sekilde gotiiriip getirmekle, servis
hizmetinden yararlanacak Ogrenciden baska yolcuyu servis tasitina almamakla,

4.2. Arag ici diizenini saglamakla,

4.3. Tagima hizmeti sirasinda siiriictiniin dikkatini dagitacak ve yolcular1 rahatsiz edecek nitelikte,
goriintiilii ve sesli miizik alet ve sistemlerini kullanmamak veya kullandirmamakla, cep telefonu
ile goriisme yapmamak,

10.7. Idare tarafindan belirlenmis duraklardan baska bir yerde indirme bindirme yapilamaz. Idare,
giizergdhlar iizerinde belirlenmis duraklar1 degistirebilecegi gibi, yeni duraklarda
olusturabilecektir. Bu degisiklikler nedeniyle toplam 5 Km. ye kadar olan degisikliklerde birim
fiyatlarda herhangi bir degisiklik yapilmayacaktir.

10.8. Idare &nceden bildirmek suretiyle resmi tatiller, somestr tatili ve yetkili makamlarimn tatil
kararlarinin uygulandigi giinlerde de bu araglar1 talep edebilir. Yiiklenici bu talebi karsilamak
zorundadir.

10.9. Arag siiriiciisiiniin servis sirasinda trafik kurallarina uymak zorundadir,
10.10. idare gerek gordiigiinde arag sayisini azaltip veya artirabilir.

10.11. Sefer mesafeleri * 5 kilometre toleransl olacaktir.

10.12. Tekliflerin esit olmasi halinde, tist model arag teklifler tercih edilecektir.

10.13. Servis araglar1 yolcular igindeyken petrol istasyonlarina girmeyeceklerdir. Servis dncesi
yakitlar temin edilecektir.

10.14. Servis sofdrlerinin herhangi bir sikdyeti olmasi durumunda Universite Ogrencisiyle
kesinlikle muhatap olmayacak ve tartigmayacaktir. Sikayetini yiiklenici firma temsilcisine
iletecektir. Sikayet konusu is yiiklenici ile idare arasinda ¢éziimlenecektir.

10.15. Yiiklenici, ise baslamadan Once ara¢ ruhsatlarmin suretini teslim edecektir. Sartlara
uymayan araglar kabul edilmeyecektir. Ayrica idarenin izni olmadan ara¢ ve sofor degisikligi
yapilmayacaktir. Araglarin kalkis saatlerini degistirme hakki sadece idarede olacaktir. Sofor ya da
yiiklenici araclarin kalkis saatlerinde degisiklik yapma hakki yoktur.

10.16. Yiiklenici firmanin igin ifas1 i¢in gorevlendirdigi araglar fenni muayenesi yapilmig, bakimli,
temiz, 1sitma ve sogutma sistemleri mevsim kosullarina uygun calisan araglar olmalidir. Yaz
aylarinda sogutma, kis aylarinda 1sitma islemleri Ogrenci araca binmeden 15 dk. dnceden
saglanmalidir.



10.17. idarenin araglar icin park yeri temin etme sorumlulugu bulunmamaktadir. Ancak yiiklenici,
idarenin mevcut park yerlerinden miisait olursa istifade edebilir.

10.18. Servis araglarinda kesinlikle sigara igilmeyecektir. Ozellikle siiriicii penceresini agarak
sigara igmeyecektir. Araglarda sigara i¢ilmeyecegine dair uyarici isaretler bulundurulacaktir.

10.19. Araglarn lastikleri teknik standartlara uygun olacak, lastikler dissiz olmayacak, idarece
gerek goriilmesi halinde degistirilmesi talep edilen lastikler yenilenecektir. Jantlar fabrika orijinali
olacaktir.

10.20. Araclarin klimalari, aracin 6zelligine uygun sogutma sistemi ve webastolu 1sitma sistemi
olacaktir. Sistemler problemsiz ¢alisacak giicte olmalidir.

10.21. 04.04.2009 tarih, 27190 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Egzoz Gazi

Emisyonu Kontrolii Yonetmeligi” kapsaminda trafikte seyreden araglarin egzoz gazi dl¢iimlerini
yaptirmalar1 ve emisyon siir degerlerine uygun yakit kullanmalar1 zorunludur.

10.22 Arag soforleri Trasli, beyaz gomlek, lacivert kravat ve lacivert kumas pantolon giyilmesi
mecburidir.

10.23 Yiiklenicinin ilgili mevzuata gore gerekli onlemleri almasina ragmen olabilecek kazalarda,
Yiiklenicinin personelinden kazaya ugrayanlarin tedavilerine iliskin giderler ile kendilerine
O0denecek tazminat Yiikleniciye aittir. Ayrica, 68renciden is basinda veya is yliziinden Olenlerin
defin giderleri ile ailelerine 6denecek tazminatin tiimii de Yiiklenici tarafindan karsilanir.

10.24 Yiiklenici dgrencilerinden higbir nam altinda iicret alamaz. Ucretli yolcu tagtyamaz.

10.25 Yiiklenici is bu sozlesme konusu faaliyetini gergeklestirmek iizere ilgili yasal mercilerden
gerekli izin ve ruhsatlara haiz oldugunu kabul ve beyan eder. Yiiklenici sdzlesme konusu
faaliyetinin 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393
sayill Belediye Kanunu basta olmak iizere ilgili yasal mevzuata uygunlugunu ve siirekliligini
saglayacaktir.

10.26 Yiiklenici bu sozlesmeyi imza etmekle birlikte ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
gereklerini yerine getirmeyi kabul etmektedir. Yiiklenici, Cevre sorumluluk sartnamesine uyacak
ve metod acgiklamasi formlariin gereklerini yerine getirecektir. Yiiklenici, kanuni siireleri i¢inde
egzos emisyon muayenelerini yaptirip her ara¢ icin muayene sonug belgesini idare Destek
Hizmetleri birimine teslim edecektir.

10.27 Arag iglerin de yangin tiipleri ve cam kirma ¢ekiclerinin nerede oldugunu gosterir isaretlerin
bulunmasi gerekmektedir. Bununla beraber her araca acil durumlarda yapilacaklar ve telefon
edilecekler bilgisinin bulundugu karti hazirlayarak aracin ulasabilir ve goriinebilir yerine
konulmas Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

10.28 Yiiklenici kendi aracinin herhangi bir sebeple sefere c¢ikmamasi halinde, seferleri
aksatmadan ayn kalitede baska bir aragla hizmeti yerine getirmek ve masraflarini karsilamak
zorundadir.

10.29 Yiiklenici aracta bulunan 6grencilerden olusan yolcularin inis ve binislerde veya yolculuk
sirasinda ki her tiirlii can giivenliginden sorumludur



9- SERVIiS ONCESi ARAC HAZIRLIGI

9.1. Servis Araglarinin servise ¢ikmadan Once tiim bakimlari (Aracin temizligi, 1sitma ve sogutma
sistemlerinin mevsim kosullarina gore uygun ve ¢alisir durumda olmasi, koltuklar kirik, yirtik ve
yolcuyu rahatsiz etmeyecek sekilde olmasi vb.) yapilmis olmalidir. Yaz aylarinda sogutma, kis
aylarinda 1s1tma islemleri Ogrenci araca binmeden &nce yapilacagindan, Ogrenci araca bindikten
sora arag icerisindeki sikintilar (1stnmama, sogutmama, temizlik, sofor dahil sigara i¢ilmesi, koltuk
ariza vb.) li¢ personel tarafindan tutanak altina alinarak imzalanmasi halinde, baska bir ihtara
gelerek kalmaksizin her bir kusur icin ayr1 ayr1 olmak tizere 100,00.TL.. Ceza uygulanir ve ilk hak
edisten kesilir.

10-DIGER HUSUSLAR:

Tasima islerinde kullanilacak otobiislerin her tiirlii ylikiimliiliikleri ve masraflar1 yiikleniciye aittir.
10.1. Seferler TRT saatine gore idarenin belirledigi zamanda yerine getirilecektir. Sefer
Esnasinda meydana gelmesi muhtemel ariza, kaza vs. nedenler seferleri aksatmayacaktir.
Yiiklenici Idarenin ikazina meydan vermeden sartnameye uygun baska bir arag tahsis etmek
Suretiyle taahhiidiinii yerine getirecektir.

10.2. Tagima isinin yiiriitiilmesi ile Yiiklenicinin bu isle ilgili olarak ¢alistiracagi personel
Bakimindan ceza ve hukuk yasalari ile Is Kanunu, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Trafik
Kanunu, Sosyal Sigortalar Mevzuati ile ilgili biitiin kanunlar, Karayollar1 Trafik Tiiztigi,
Belediye Nizamnameleri vb. tliziik ve nizamnamelerin uygulanmasindan dogacak her tiirlii
Sorumluluk yiikleniciye aittir.

10.3. Tagima sozlesmesi ile ilgili, bilciimle belediye ve il trafik komisyonunda, yapilmasi
Gerekli tesebbiis, miisaade ve her tiirlii islemi takip ve sonuglandirma Yiikleniciye aittir. Bu
Islemden dogacak her tiirlii masraf, vergi, resim ve harclar Yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.
10.4. Yiiklenici hizmetin goriilmesi sirasinda, tagidigi 6grenci, kendisinin veya calistirdig
Personelin sebebiyet verdigi (ihmal, dikkatsizlik, tedbirsizlik ve vasifsiz is¢i ¢alistirma vb.)
Zarar ve ziyan1 tazminiyle sorumludur. Idareye bu konu ile ilgili higbir surette hukuki ve cezai
Sorumluluk yiiklenemez.

10.5. Yiiklenici hizmetin goriilmesi sirasinda 3. sahislara kars1 sebebiyet verdigi (ihmal,
Dikkatsizlik, tedbirsizlik ve vasifsiz is¢i ¢alistirma vb.) zarar ve ziyandan sorumludur. Idareye

bu konu ile ilgili higbir surette hukuki ve cezai sorumluluk yiikklenemez.



10.6. Yiiklenici, trafik ve kasko sigortasi ile 3. sahislarca agilacak her tiirlii dava, zarar ve
ziyan taleplerine kars1 sorumludur. Idare, bu kabil dava, sikdyet ve benzeri konulara higbir
Sekilde taraf ve muhatap degildir. Idarenin bu taleplere muhatap olmasi veya aleyhine
Herhangi bir hiikkiim tesis edilmesi hallerinde Yiikleniciye riicu hakki bulunmaktadir.

4.4. Belirlenen giizergdh disina ¢ikmamak, Belediyelerce veya il-ilge trafik komisyonlarinca
belirlenen kararlara uymakila,

4.5. Calistirdiklar1 personelin sosyal giivenlik yoniinden sigorta islemlerini yaptirmakla,

4.6. Gergek kisi ise, 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanununa tabi meslek odalarina, 6zel hukuk
tiizel kisisi ise, ilgili ticaret veya sanayi odalari ile ticaret ve sanayi odalarina kayith olmakla,
yiiktimliidiirler.

5- SURUCULERDE ARANACAK OZELLIKLER;

5.1. Turk Ceza Kanununun 403,404,414,415.416,418,429,430,431,432,435,436 ve 572 inci
maddelerinde belirtilen suclardan hiirriyeti baglayict hiikiim giymemis olmasi,

5.2. Soforler, servis aracinin niteligine uygun sinifta ve 25 - 60 yas araliginda en az bes yillik stirticii
belgesine sahip olmasi,

5.3. Asli kusurlu ve bilingli taksirli olarak birden fazla 6liimlii trafik kazasina karismamis olmasi,
alkollii olarak ara¢ kullanma ile hiz kuralini ihlal nedeniyle siiriicli belgelerinin birden fazla geri
alimmamis olmasi, zorunludur.

5.5. Karayollart Yolcu Tasima Y6netmeligi uyarinca soforlerin SRC? ve Psikoteknik belgelerine
haiz olmas1 gerekmektedir.

5.6. Servis soforleri 6grencilere karst nazik olmali, hizmetin yiiriitilmesi sirasinda 6grenci ile
diyaloga girmeyecektir.

5.7 Servis soforlerinin ogrencilere karst herhangi bir disiplinsiz davraniginda Yiiklenicinin
O0demesinden tahsil etmek lizere 100TL Ceza uygulanir ve ilk hak edisten kesilir.

6- SIGORTA ZORUNLULUGU;

Yiiklenici, personel servis hizmetinde kullanacaklar tasitlara, 2918 sayili Karayollar1 Trafik
Kanunuyla getirilen Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasini yaptirmak zorundadirlar. Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi1 bulunmayan servis araglari ile 6grenci ve personel tasimaciligr yapilamaz.

Bu madde hiikmiine aykiri olarak faaliyet gosteren araglar hakkinda 2918 sayili Karayollar1 Trafik
Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanir.



7- DENETIM:

7.1. Tasima hizmeti devam ettigi siire icerisinde, Idare tarafindan olusturulacak yetkililerce her an
denetim yapabilir. (Idari —Idari Isler Mudirligi ve Yerleskelerde bulunan Idari Amirler denetim
yapmaya yetkili kisilerdir.)

7.2. Yapilan denetimler veya idareye ulasan sikayetler sonucunda sartname kurallarinin ihlal
edildiginin tutanakla tespit edilmesi halinde s6zlesmedeki cezai islemler uygulanir.

7.3 Belediye ekranlarinda tiim ara¢ kullanicilarinin denetimleri yapilacaktir.

8- ARACLARDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR:

8.1. Araclarin i¢ ve dis mekanlarinda, idarenin onay1 olmadan, herhangi bir ¢ikartma, poster, kart,
slis egyalar1 vb. gibi malzemeler ile yasak yayin bulundurulmayacak, sofor dahil hi¢ kimse alkol
ve benzeri maddeleri kesinlikle kullanmayacaktir.

8.2. Servis araglarinin sag 6n caminda goriilebilir-okunakli numarali giizergah levhasi devamli asili
bulundurulacaktir.

8.3. Araclarin her tiirlii sigortasi yiiklenici tarafindan yapilmis olacaktir.

8.4. Araclarin i¢leri ve diglar1 daima temiz bulundurulacaktir. Koltuklarinda ve désemelerinde
herhangi bir deformasyon olmayacak, meydana gelen lekelenmeler ve deformasyonlarda gerekli
diizenleme hemen yapilacaktir

8.5. Araclarin tiimiinde kis aylarinda zincir, ¢ekme halat1 ve takoz bulundurulacak, dikkat levhasi,
ilk yardim ¢antasi, yangin sondiirme aleti ve yedek lastik istisnasiz devamli bulundurulacaktir.

8.6 Araclarin giinliik temizlikleri mutlaka yapilmalidir. Aksi halde 100 TL Ceza uygulanir ve ilk
hak edisten kesilir.
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